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Helena Rua

E UMA EMPRESA JOVEM, MAS COM UM HISTORIAL LONGO. CRIADA A PARTIR DE UM
SPIN-OFF DA EMPOR SA, A EMPOR SPIRITS TEM REGISTADO UM AUMENTO DO VOLUME
DE NEGOCIOS NA ORDEM DOS DOIS DIGITOS NOS ULTIMOS SEIS ANOS. CAETANO
BEIRAO DA VEIGA, CEO DA DISTRIBUIDORA DE BEBIDAS PREMIUM, EXPLICA COMO
E QUE SE CRESCE NUM MERCADO MADURO COMO O PORTUGUES

CAETANO BEIRAO DA VEIGA

«A EMPOR SPIRITS
TEM AINDA ESPACO
DE CRESCIMENTO»

«100% portuguesa» Empor Spirits conta com 11 anos
de actividade pautados por crescimento, tanto do por-
tefolio, que conta com 36 marcas, como do volume de
negocios, que este ano devera ascender aos 9 milhées
de euros. Para Caetano Beirdo da Veiga, o mercado
portugués é simultaneamente desafiante e dinamico,
pelo que nio ambiciona «ser a maior representante
de bebidas espirituosas em Portugal, mas sim a mais
qualificada empresa de brand building».

Jd este ano conquistou a representacio exclusiva do
portefélio Campari em Portugal que, num futuro pro-
ximo, devera representar cerca de 35% do volume de
negocios da empresa.

A Empor Spirits foi criada ha 11 anos,
mas a sua histéria remonta a 1861, com
afundagio da Casa Havaneza. Qual foia
sua evolucdo desde entdo?

A Empor Spirits é uma empresa recente,
com 11 anos, que nasceu do fruto do know-
-how secular herdado da Casa Havaneza
no ambito dotrade de tabacos, charutos
e marcas de bebidas espirituosas de pres-
tigio. A venda, em 2005, da Empor SA
(Casa Havaneza) a um grupo espanhol
levou a4 fundacao da Empor Spirits,
uma empresa independente e 100%
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portuguesa, focada exclusivamente no
negocio de representacio e distribuicio
de marcas nacionais e internacionais de
vinhos espirits. A Empor Spirits herdou
a representacgio de marcas de bebidas
prestigiantes com esta separacio, en-
quanto o grupo espanhol integrou na sua
estrutura a representacao de tabacos e
charutos ao comprar a Empor SA. Ac-
tualmente, a Casa Havaneza e a Empor
Spirits sdo empresas distintas e com dreas
de actuacao diferentes, mas ambas com
uma evolugio marcada pelo pioneirismo
e pelo crescimento sustentado.

Por que ¢ que decidiram vender a Empor SA?
Na realidade, o primeiro passo foi uma
fusdo, mas que acabou por se transformar
numa aquisi¢ao por parte deste grupo
espanhol, que é simultaneamente o
grupo detentor das marcas de charutos.
A razao pela qual aconteceu prendeu-se
com a decisao estratégica deste grupo
em incorporar o negdcio portugués na
sua estrutura, adquirindo o distribui-
dor nacional e eriando assim uma unit
business 100% controlada pelo mesmo,
a semelhanca do que aconteceu em
outros mercados.

Como é que avangam entdo para o spin-
-off do negécio de bebidas?

A pretensdo deste grupo espanhol era
que a Empor SA se focasse apenas e
exclusivamente no seu core-business, ou
seja, tabacos e afins. A entao adminis-
tracao da Empor (futura administracao
Empor Spirits) achou que o negécio das
bebidas tinha um enorme potencial de
crescimento e que podia capitalizar o
profundo conhecimento do mercado na-
cional e do segmento premium de vinhos
e spirits. Neste sentido, decidimos criar
a Empor Spirits para continuar com a
representacao de bebidas ja com algum
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PORTEFOLIO

A EMPOR SPIRITS E
UMA EMPRESA 100%
PORTUGUESA E COM

UM PORTEFOLIO MAIS
RESTRITO DO QUE AS SUAS
CONCORRENTES, O QUE
NA NOSSA PERSPECTIVA E
FAVORAVEL A ACTUACAO
NO SEGMENTO PREMIUM.
POR VARIOS FACTORES,
EM PRIMEIRO PORQUE
TRABALHAMOS DE
FORMA MUITO PROXIMA
COM O CANAL HORECA E
VALORIZAMOS O CONTACTO
COM OS NOSSOS PARCEIROS
DE NEGOCIO

J)

peso no mercado nacional, como por
exemplo o champanhe Ruinart.

O core da empresa sio as bebidas premium.
Como é que classifica este mercado em
Portugal?

Hoje, 0 mercado de bebidas premium em
Portugal ¢ maduro, fruto de um trabalho
de séculos, do qual temos orgulho de
fazer parte. A Casa Havaneza foi pio-
neira na importacio e comercializacao
de bebidas premium e, de certa forma,
¢ responsavel pela dinamica coesa que
hoje temos. Se ha uns anos o segmento
premium de bebidas em Portugal era
reduzido, apenas caracterizado por
volumes baixos, temos assistido a uma
crescente “premiumizacao” das bebidas
espirituosas e vinhos, através de edigoes
limitadas, edi¢oes numeradas, parcerias
com artistas dos mais variados campos, o
que vem trazer novos desafios e dinami-
cas comerciais, E porisso que, apesar de
maduro, o mercado é simultaneamente
mais desafiante e dinamico.

Actualmente tem um portefélio de 14
categorias, que inclui 36 marcas e tem
como objectivo atingir a lideranga do
segmento de luxo no mercado de vinhos
e bebidas espirituosas. Quando e como
pensa alcancar este objectivo?

A Empor Spirits ¢ uma empresa 100%
portuguesa e com um portefolio mais
restrito do que as suas concorrentes, o
que na nossa perspectiva é favoravel a
actuacdo no segmento premium. Por
varios factores, em primeiro porque tra-
balhamos de forma muito proxima com
o canal Horeca e valorizamos o contacto
com 0s nossos parceiros de negocio e
isso permite-nos ser muito focados no
trabalho de construgio de marca. A par
disso, a nossa estrutura e estratégias
nao sdo rigidas e burocréticas, o que nos



O CRESCIMENTO EXPONENCIAL

DA EMPOR SPIRITS DEVE-SE, SOBRETUDO, A UM TRABALHO

INTENSO E A UM INVESTIMENTO NA EMPRESA, MAS
TAMBEM A APOSTAS QUE FELIZMENTE CORRERAM

MUITO BEM, COMO O CASO DO BULLDOG GIN

permite ser maledveis e responder muito
rapidamente as necessidades do mercado.
Néo vemos a lideranga mensuravel apenas
com o factor quantitativo, até porque no
segmento de luxo a visio é construir e
reforcar as credenciais das marcas a longo
prazo, Nao ha uma barreira temporal, mas
estamos seriamente empenhados em, a
curto-médio prazo, cimentar a nossa po-
si¢ao no mercado. Em 11 anos, a Empor
Spirits quadruplicou os quadros de pessoal
e desde 2010 que o crescimento anual se
situa nos dois digitos, por isso acredito
que estamos a criar um caminho solido
e coerente para chegar a esse objectivo.

O volume de negécios estimado para este
ano é de 9 milhdes de euros. Como é que se
alcanga este crescimento, numa épocaem
que o consumo interno abrandou devido
a crise econémico-financeira?

O crescimento exponencial da Empor
Spirits deve-se, sobretudo, a um trabalho
intenso e a um investimento na empresa,
mas também a apostas que felizmente
correram muito bem, como o caso do
Bulldog Gin que trouxemos para Portugal
em 2011, quando o boom do gin ainda
ndo tinha chegado ao mercado nacional.
Posso afirmar que fomos das primeiras
empresas a trabalhar o gin e a mixologia
associada e esse pioneirismo ajudou-nos
a construir uma marca forte de gin em
Portugal e que estd no Top of Mind dos
consumidores, Este foi também um factor-
-chave para cimentar as rela¢bes com os
nossos parceiros e desenvolver com eles
acgoes continuas. No segmento premium,
os factores econdmicos nio sao tio deci-
sivos para a compra como em segmentos
mais massificados, pelo que o reflexo da
crise nio ¢ tio expressivo. No entanto,
apesar da crise econémico-financeira
encontramos varias oportunidades que
nos levaram a, nesta conjuntura, remar
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NOS ULTIMOS
DOIS ANOS HOUVE
UMA CONJUNTURA
FELIZ EM
PORTUGAL, COM
O AUMENTO

DE TURISTAS
SOBRETUDO NAS
MAIORES ZONAS
DE CONSUMO:
LISBOA E PORTO

em contraciclo e sustentar o negocio
e ainda crescer. Nos tltimos dois anos
houve também uma conjuntura feliz
para Portugal, com o aumento de turistas
sobretudo nas maiores zonas de consu-
mo Lisboa e Porto, o que naturalmente
impulsionou o consumo de bebidas
espirituosas. Acreditamos que a Empor
Spirits tem ainda espago de crescimento,
no entanto, o nosso foco manter-se-a na
construgao sustentavel de marcas, em
segmentos muito especificos, construindo
um portefélio estratégico que, no seu
conjunto, seja uma mais-valia para todos
o0s parceiros de negocio da Empor Spirits.

O peso das bebidas espirituosas no vo-
lume de negécios é de 60%, enquanto os
vinhos e champanhe alcangam os 40%.
Esta divisdo tem sido consistente? Prevé
alguma alteragdo a médio prazo?

A mixologia veio melhorar a industria de
bebidas espirituosas e acredito que isso
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nao se va alterar. Os consumidores estio
mais exigentes, sao mais conhecedores
e esperam ser surpreendidos. E neste
contexto que as bebidas espirituosas
alcancam maior destaque, ao contrério
do vinho que tem momentos de consumo
mais restritos.

No segmento das bebidas espirituosas,
qual a categoria mais relevante em termos
de volume de negdcios este ano? Sofreu
alteragdes face ao ano passado?

Dependendo do canal, as categorias mais
relevantes alteram-se. No entanto, a
categoria Whisky, por exemplo, é ainda
a maior categoria de bebidas espirituosas
em Portugal, muito embora continue a
perder dois digitos ha alguns anos. A
categoria Gin foi, sem divida, a mais
relevante em termos de crescimento nos
ultimos quatro anos, mas ja em 2016
nio assistimos ao crescimento que era
expectavel e, em 2017, acredito que as
marcas no segmento premium atraves-
sardo um ano decisivo.

Qual com o canal com maior peso no volu-
me de negécios da empresa, Distribuigao
ou Horeca?

A estratégia comercial da Empor Spirits
mantém-se numa orientagdo para o canal
Horeca. Sabemos que as tendéncias se
criam neste canal e o facto de trabalhar-
mos com marcas em segmentos elevados
suportam também esta estratégia. No
entanto, o peso do canal Off Trade é cada
vez mais significativo gragas a alavancagem
por parte da Bulldog Gin, uma marca
de peso na categoria Gin Premium, mas
também de marcas menos 6bvias como
o Whisky japonés Nikka.

Conquistou ja este ano arepresentagio

exclusiva do portefélio Campari em Portu-
gal. Quais sdo as expectativas emrelagio
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A CATEGORIA WHISKY E
AINDA A MAIOR CATEGORIA
DE BEBIDAS ESPIRITUQOSAS
EM PORTUGAL, MUITO
EMBORA CONTINUE A
PERDER DOIS DIGITOS
HA ALGUNS ANOS. A
CATEGORIA GIN FOI,
SEM DUVIDA, A MAIS
RELEVANTE EM TERMOS
DE CRESCIMENTO NOS
ULTIMOS QUATRO
ANOS, MAS JA EM 2016
NAO ASSISTIMOS AO
CRESCIMENTO QUE
ERA EXPECTAVEL

J)

ao peso deste portefélio no volume de
negdcios da empresa?

O Gruppo Campari é o sexto maior
player mundial na industria de bebidas
espirituosas e o lider mundial na cate-
goria Aperitivo com a marca Campari.
O Gruppo Campari possui um portefélio
abrangente que permite &8 Empor Spirits
ganhar musculo comercial, principalmente
no canal Off Trade. A nossa expectativa
é que estas 12 marcas venham a valer
num futuro proximo cerca de 35% do
nosso volume de negaocios.

A empresa abriu uma loja prépria em
Lisboa. Ha expectativas de viraalargar a
rede na cidade ou abrir em outras cidades?

Apesar de ndo ser uma area de negocio
estratégica, o nosso objectivo a longo-
-prazo € que a marca Empor Spirits&Wine
seja uma referéncia na oferta especiali-
zada directamente ao consumidor final.
Nesse sentido, prevemos a abertura de
mais pontos de venda. No entanto, ha
diferentes factores que concorrem para
que tal aconteca e, até ao momento,
ainda ndo encontramos as localizagoes
desejadas que justifiquem o aumento
da nossa presenga.

Qual é a sua estratégia para a Empor a
médio e longo prazo?

Em linhas gerais, a estratégia da Empor
Spirits é construir marcas com alto valor
percebido no mercado nacional, que
dentro dos diferentes segmentos tém
estratégias e objectivos diferentes que
vio ao encontro das necessidades e perfis
dos portugueses. Nio ambicionamos
ser a maior representante de bebidas
espirituosas em Portugal, mas sim a mais
qualificada empresa de brand building, e
iss0 sO se consegue com investimento em
equipas solidas, estratégicas inovadoras
e proximidade ao mercado. e



